Détsky domov, Namést nad Oslavou, Kratka 284
Kratka 284, 675 71 Namést nad Oslavou
tel.: 721 052 930, e-mail: reditel@ddno.cz, IC: 60418371, IDDS: gfit4nu, www.ddno.cz

Podatelna Détského domova, Namést nad Oslavou, Kratka 284

Adresa podatelny:

Détsky domov, Namést nad Oslavou, Kratka 284
Kratka 284

675 71 Ndmét nad Oslavou

Provozni doba pro verejnost:

Pondéli
Utery
Streda

8:00 - 15:00
8:00 — 15:00
8:00 - 15:00

Ctvrtek8:00 — 15:00

Patek

8:00 - 15:00

ID datové schranky: gfjtdnu
Maximalni velikost jedné datové zpravy je max. 20 MB.

Adresa elektronické podatelny: podatelna@ddno.cz

Velikost jednoho e-mailu véetné priloh je max. 10 MB.

Dalsi moznosti elektronického podani:

Dokumenty v digitalni podobé dorucované na prenosnych technickych nosicich dat
(CD ROM, DVD ROM, USB Flash disk, USB externi HDD).

Pozadavky na elektronické podani:

Détsky domov, Namést nad Oslavou, Kratka 284 (dale jen DD Namést n. Osl.) akceptuje jako

pfilohu podani soubory v téchto formach:

. Dokument MS word (.doc, .docx).

. Dokument MS excel (.xls, .xlsx).

. Vystupnim datovym formatem pro statické textové dokumenty a kombinované

statické textové a obrazkové dokumenty je PDF/A (dokument ve formatu Adobe
Acrobat Reader).

. Vystupnim datovym formatem pro statické obrazové dokumenty je PNG, TIF/TIFF,

JPEG/JFIF.

. Vystupnim datovym formatem pro databaze je XML.

. Vystupnim datovym formatem pro Ucetni zdznamy v elektronické podobé je ISDOC.
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. Elektronicky podpis je akceptovan pouze u format PDF/A, ZFO, FO. U e-mailovych zprav
ve formatu S/MIME.

. Akceptovany jsou pouze nosi¢e CD a DVD se souborovym systémem ISO9660.

. Jednou e-mailovou zpravou (nebo na jednom technickém nosici dat) zasilejte pouze jedno
podani.

. Pokud soucasti jednoho podani je vice elektronickych dokumentd, musi byt zfejmé, ktery
dokument je vlastnim podanim a které dokumenty jsou dalSimi elektronickymi pfilohami
tohoto podani.

Pfijem a zpracovani elektronického podani a podani v listinné podobé

Po prijeti listinného podani je pisemnost evidovana v elektronické spisové sluzbé, toto plati i pro
elektronicka podani. S vyuzitim zaru¢eného nebo kvalifikovaného elektronického podpisu Ize Cinit
platnd podani, aniz by bylo tfeba nasledné elektronicka podani ,,doplfiovat” papirovou formou.

Potvrzeni prijmu elektronického podani
Pfijem podani na podatelna@ddno.cz je potvrzen zpravou: Dékujeme za Vas e-mail. Odpovime
Vam nejpozdéji do 7 dnl od dorudeni.

Postup v pripadé zjisténi zavad u prijatého podani

Pokud dokument v digitdlni podobé vE. datové zpravy, v niZ je obsazen, je neuplny, nelze jej
zobrazit (neni Citelny), obsahuje Skodlivy kéd (chybny datovy format nebo pocitatovy program,
ktery je zpUsobily privodit Skodu na informacnim systému nebo na informacich zpracovavanych DD
Namést n. Osl.), neni v datovém formatu nebo neni uloZen na prenosném technickém nosici dat,
na kterém DD Namést n. Osl. pfijima dokumenty v digitalni podobé, bude o této skutecnosti
odesilatel, pokud je zndm, vyrozumén a bude mu stanoven postup pro odstranéni vady
dokumentu. Neni-li DD Namést n. Osl. schopen urdit odesilatele nebo nepodafi-li se mu ve
spoluprdci s odesilatelem vadu doru¢eného dokumentu odstranit, ddle dokument nezpracovava.
Pfi zjisténi, Ze doruceny analogovy dokument je nelplny nebo necitelny a DD Namést n. Osl. je
schopen urcit odesilatele, tak ho vyrozumi o zjisténé vadé a pozada o znovu podani. Pokud se
nepodari odesilatele urcit, podani se dale nezpracovava.
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